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ŠTATÚT SÚŤAŽE 

365.Gopass  
 

 

1. Tento štatút súťaže „365.Gopass“ je dokumentom, ktorý podrobne a záväzne upravuje pravidlá 

a podmienky súťaže (ďalej len „Štatút“). Predmetom tohto Štatútu je stanovenie pravidiel 

a podmienok Súťaže zverejnenej na internetovej stránke https://365.bank a www.gopass.travel.  

2. Vyhlasovateľom a organizátorom súťaže „365.Gopass“ (ďalej len „Súťaž“) je spoločnosť 

GOPASS SE, so sídlom Komořanská 326/63, Modřany, 143 00 Praha, Česká republika, IČO: 171 

07 148, zapísanou v Obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, sp. zn. H 2546 (ďalej len „spoločnosť 

GOPASS SE“), ktorá je prevádzkovateľom programu Gopass (ďalej len “program Gopass”) a  

technickým prevádzkovateľom programu 365.Gopass určeného pre klientov programu Gopass a 

klientov spoločnosti 365.bank, a. s., so sídlom Dvořákovo nábrežie 4, 811 02 Bratislava, IČO: 

31 340 890, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka 

č.: 501/B (ďalej len „Banka“), ktorí majú zriadený osobný účet v Banke a majú vydanú platobnú 

kartu k osobnému účtu vedenému v Banke (ďalej len “program 365.Gopass”), ktorého 

prevádzkovateľom je Banka. 

3. Súťaž je zameraná na podporu platobných operácií realizovaných platobnými kartami vydanými Bankou 

pre ich držiteľov a podporu predaja produktov a služieb ponúkaných prostredníctvom internetového 

programu Gopass a predávaných alebo poskytovaných zmluvnými partnermi spoločnosti GOPASS SE 

a Banky (ďalej len „Zmluvní partneri“ alebo jednotlivo len „Zmluvný partner“) a súčasne na 

propagáciu programu 365.Gopass, v ktorom  je v súlade s pravidlami Súťaže upravenými v Štatúte 

možné získať výhry. 

4. Súťaž je propagačnou súťažou a nie je hazardnou hrou v zmysle príslušných všeobecne záväzných 

právnych predpisov.  

5. Súťaž sa uskutoční v termíne od 05.07.2024 do odvolania a bude prebiehať v mesačných intervaloch 

(ďalej len „súťažný mesiac“), pričom za súťažný mesiac sa považuje kalendárny mesiac (t.j. obdobie 

od prvého dňa príslušného kalendárneho mesiaca do posledného dňa príslušného kalendárneho mesiaca, 

a v období od začiatku Súťaže sa za súťažný mesiac považuje obdobie od 05.07.2024 do 31.07.2024).  

6. Súťaž je určená len pre fyzické osoby – občanov SR - vo veku od dovŕšených 15 rokov, ktoré najneskôr 

v čase konania Súťaže splnia podmienky účasti v Súťaži podľa tohto Štatútu. 

7. Súťaž platí len na území Slovenskej republiky. 

8. Účastníkom Súťaže je každá fyzická osoba podľa bodu 6. tohto Štatútu, ktorá sa v čase trvania Súťaže 

zaregistruje do programu 365.Gopass v súlade s podmienkami odmeňovania programu 365.Gopass zo 

strany Banky (ďalej len „Podmienky Banky“) a podmienkami programu 365.Gopass zo strany 

spoločnosti GOPASS SE (ďalej len „Podmienky“) (ďalej len „Účastník“).  

9. Zo Súťaže sú vylúčené osoby v pracovnom pomere alebo obdobnom pracovnom vzťahu ku spoločnosti 

GOPASS SE alebo Banky, ktoré sa priamo podieľajú na činnostiach súvisiacich s prevádzkovaním 

Súťaže – príprava a spracovanie a vyhodnotenie údajov a určenie výhercov Súťaže (ďalej len 

„Výhercovia“ alebo jednotlivo len „Výherca“). Ak výhru získa osoba, ktorá je zo Súťaže vylúčená, 

nárok tejto osoby na výhru nevzniká. 

10. Vždy v prvý pondelok kalendárneho mesiaca bezprostredne nasledujúceho po skončení príslušného 

súťažného mesiaca v zmysle bodu 5. tohto Štatútu spoločnosť GOPASS SE uskutoční elektronické 

žrebovanie spomedzi všetkých Účastníkov. Pre každý súťažný mesiac je určených tridsať (30) výhier, 

https://365.bank/
http://www.gopass.travel/


 

 
GOPASS SE 
 

 

Komořanská 326/63 

Modřany, 143 00  Praha 

Česká republika 

 
 

IČO: 17107148 

 
 

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Mestského 

súdu v Prahe, sp. zn. H 2546 

365.bank#CH 

o ktorých budú Účastníci Súťaže informovaní vždy v príslušnom súťažnom mesiaci. Spoločnosť 

GOPASS SE si vyhradzuje právo zmeniť počet výhier alebo druhý výhier v príslušnom súťažnom 

mesiaci, pričom takáto zmena je účinná odo dňa jej zverejnenia. V prípade, že deň určený v tomto bode 

na žrebovanie výhercov pripadne na štátny sviatok, ktorý je dňom pracovného pokoja, bude dňom 

určeným na žrebovanie v tomto mesiaci najbližší nasledujúci pracovný deň. 

11. Každý Účastník sa môže stať Výhercom len jedenkrát (1x) počas spoločnosťou GOPASS SE určeného 

obdobia, ktoré je stanovené nasledovne: 

11.1. v období od začiatku Súťaže, t.j. od 05.07.2024 do 31.10.2024, a následne od 01.11.2024 

11.2. vždy od 01.11. príslušného kalendárneho roka do 31.10. nasledujúceho kalendárneho roka, 

pričom spoločnosť GOPASS SE si vyhradzuje právo zmeniť obdobie alebo ho skrátiť alebo predĺžiť, 

pričom takáto zmena je účinná odo dňa jej zverejnenia. 

Ak bude Výherca v určenom období podľa bodu 11.1. a 11.2. tohto Štatútu opätovne vyžrebovaný, 

takáto výhra nebude tomuto Výhercovi odovzdaná, ale bude postúpená ďalšiemu vyžrebovanému 

Účastníkovi ako náhradníkovi. 

12. Výhercovia budú o svojej výhre upovedomení elektronicky – zverejnením na internetovej stránke 

www.nekonecnezazitky.sk a na Facebook profile GOPASS https://www.facebook.com/gopass.travel.  

13. Výhry budú odovzdané Výhercom nahratím voucheru/kupónu obsahujúceho výhru do účtu v osobnej 

zóne Výhercu v programe Gopass v sekcii Gopass kupóny na internetovej stránke www.gopass.travel 

alebo v aplikácii Gopass.travel, pričom tu budú pre Výhercu uvedené aj podmienky využitia, či čerpania 

výhry (lehoty platnosti, druh výhry, podmienky využitia a podobne).  

14. Výsledky Súťaže sú konečné, bez možnosti odvolania sa. Výhra v Súťaži je neprenosná, 

nemôže byť na základe žiadosti Výhercu zamenená a Výherca nie je oprávnený požadovať 

namiesto výhry peňažné plnenie. Výhra nie je v zmysle § 845 zákona č. 40/1964 Zb. 

Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov vymáhateľná súdnou cestou. 

15. Spoločnosť GOPASS SE, ani Banka nehradia Účastníkom žiadne náklady, ktoré im vzniknú 

v súvislosti s účasťou v Súťaži, výhrou alebo jej využítím. V prípade, že Výherca výhru 

nevyužije podľa stanovených podmienok alebo zmešká lehotu na jej využitie, nemá právo na 

akúkoľvek finančnú, či nefinančnú náhradu.  

16. Účastník môže svoju účasť v Súťaži kedykoľvek ukončiť vystúpením z programu 365.Gopass. Účasť 

Účastníka v Súťaže zaniká zánikom jeho účasti v programe 365.Gopass v zmysle Podmienok Banky 

a Podmienok, ako aj zrušením účasti Účastníka v programe 365.Gopass v zmysle Podmienok Banky 

a Podmienok. 

17. Výherca bude informovaný aj o hodnote výhry, nakoľko v zmysle zákona č. 595/2003 Z.z. o dani 

z príjmov v znení neskorších predpisov, pri poskytnutí výhry v hodnote nad 350,- EUR časť výhry 

v hodnote prevyšujúcej 350,- EUR podlieha zdaneniu. Daň, ako aj všetky ostatné poplatkové povinnosti 

(vrátane odvodov na zdravotné poistenie), ktoré sa môžu prípadne vzťahovať na nadobudnutie výhry, 

budú hradené samotným Výhercom v celej všeobecne záväznými právnymi predpismi stanovenej 

výške. V prípade, že Výherca je daňovým rezidentom inej krajiny, spravuje sa jeho daňová a poplatková 

povinnosť v súvislosti s Výhrou právnymi predpismi platnými a účinnými v krajine jeho daňovej 

rezidencie; za splnenie daňových a poplatkových povinností zodpovedá výlučne Výherca.  

18. Zásady spracúvania osobných údajov: 

Informácie týkajúce sa ochrany osobných údajov sú uvedené v Zásadách ochrany súkromia a 

spracúvania osobných údajov GOPASS SE a sú uverejnené na internetovej stránke 

https://www.gopass.travel/files/eshop/vop_documents/vop/SK_Zasady_ochrany_sukromia_1

_20230401_947.pdf. 

http://www.nekonecnezazitky.sk/
https://www.facebook.com/gopass.travel
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19. Spoločnosť GOPASS SE si vyhradzuje právo rozhodovať o všetkých otázkach týkajúcich sa 

Súťaže podľa vlastného uváženia a vyhradzuje si tiež právo zmeniť Štatút, alebo z dôvodov 

hodných osobitného zreteľa alebo akéhokoľvek iného dôvodu alebo bez uvedenia dôvodu 

Súťaž obmedziť, odložiť, prerušiť, zmeniť alebo zrušiť. Spoločnosť GOPASS SE nezodpovedá 

za technické alebo programové chyby a omyly vzninuté počas Súťaže. Prípadné zmeny Štatútu 

alebo Súťaže alebo zrušenie, obmedzenie alebo prerušenie Súťaže sú účinné odo dňa ich 

zverejnenia, pokiaľ spoločnosť GOPASS SE neurčí neskorší dátum. 

20. Spoločnosť GOPASS SE ako vyhlasovateľ a organizátor Súťaže si vyhradzuje právo podľa 

svojho uváženia v ktorejkoľvek fáze Súťaže vylúčiť Účastníka, ktorý by svojím konaním 

mohol ohroziť dobré meno alebo dobrú povesť spoločnosti GOPASS SE, Banky alebo 

Zmluvných partnerov, či akýmkoľvek spôsobom zasiahnuť do práv alebo oprávnených 

záujmov tretích osôb, a to bez nároku na akúkoľvek finančnú či nefinančnú náhradu. 

Ustanovenie predchádzajúcej vety platí aj v prípade podozrenia z porušenia Štatútu alebo 

použitie neregulárnych postupov.  

21. Pokiaľ Účastník podá sťažnosť počas Súťaže a okolnosti to umožňujú, spoločnosť GOPASS 

SE posúdiť sťažnosť bez zbytočného odkladu. V ostatných prípadoch, alebo ak sťažnosť bude 

podaná po skončení Súťaže, rozhodne spoločnosť GOPASS SE o sťažnosti bez zbytočného 

odkladu, najneskôr však do 30 pracovných dní odo dňa jej doručenia. Sťažnosť musí mať 

písomnú formu a musí byť doručená najneskôr do 7 dní po skončení Súťaže na adresu 

spoločnosti GOPASS SE ako vyhlasovateľa a organizátora Súťaže. Zo sťažnosti musí byť 

zrejmé, kto ju podáva, komu je určená, čoho sa týka a čoho sa sťažovateľ domáha. Rozhodnutie 

o sťažnosti je konečné. Neznalosť ustanovení tohto Štatútu nezakladá právo na reklamáciu 

alebo sťažnosť. Na takúto reklamáciu sa nebude prihliadať.  

22. Zapojením sa do Súťaže (registráciou v programe 365.Gopass) Účastníci vyjadrujú svoj súhlas 

so Štatútom a podmienkami Súťaže. Výhra nebude Výhercovi odovzdaná, pokiaľ tento 

nesúhlasí bez výhrad s týmto Štatútom a nesplní podmienky z nich pre neho vyplývajúce. 

23. Úplný a zaväzný Štatút je zverejnený na internetovej stránke https://www.gopass.travel/SK/co-je-

gopass/vseobecne-pravidla.html.  

24. Tento Štatút nadobúda platnosť a účinnosť dňa 05.07.2024. 
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